
Recommandations pour l'utilisation des Documents PORTAL
1 Informations générales

Le projet PORTAL a pour objectif de valoriser les résultats de recherche dans le domaine des transports régionaux et locaux, en soutenant l'intégration de ces résultats de recherche aux cursus d'enseignement supérieur. 

PORTAL a élaboré dans cette optique des documents pédagogiques principalement basés sur les résultats de recherches récentes menées par l'UE. Un grand nombre d'établissements d'enseignement supérieur européens de premier plan ont participé activement à l'élaboration, au test et à l'évaluation des documents afin de s'assurer de leur utilité pédagogique. 
Vous pouvez désormais télécharger et utiliser les documents PORTAL gratuitement. Nous espérons qu'un groupe plus important encore d'enseignants du supérieur trouveront les documents PORTAL pertinents et décideront de les intégrer aux cursus offerts dans leurs établissements respectifs.  

Le présent document a pour objet de fournir aux futurs utilisateurs potentiels une présentation des documents ainsi que des suggestions sur la manière de les exploiter. 
2 Contenu spécifique – sujets et résultats des recherches
Les documents PORTAL sont organisés autour de 12 sujets. Chaque document traite d'aspects relatifs à ces sujets.
Les sujets ont été sélectionnés et définis d'après une étude approfondie menée à travers l'Europe sur l'offre et la demande en termes d'éducation portant sur divers sous-domaines du domaine des transports. 
Les intitulés des sujets sont généraux (par exemple : "Sécurité et diminution des accidents").  Le contenu des documents est quant à lui relativement spécifique, dans le sens où il se réfère à des aspects particuliers de ces sujets, et principalement les aspects pour lesquels les recherches européennes ont produit des résultats que le consortium PORTAL a estimé utile d'intégrer à l'enseignement universitaire.
Par conséquent, les documents ne tiennent pas lieu de manuel scolaire ou de source couvrant un cours complet sur chaque sujet. Leur but est plutôt de fournir un supplément d'information à jour visant à compléter un manuel ou des documents existants. Les documents PORTAL ne sont pas prévus pour constituer la matière du cours, mais pour compléter ou améliorer les cours enseignés. 

Cette règle connaît cependant quelques exceptions. Pour certains domaines (notamment "Management de la mobilité : information et sensibilisation"), notre étude initiale a révélé que le sujet était très peu traité dans les enseignements actuels. Pour ces domaines précis, nous avons choisi d'intégrer aux documents une présentation plus générale du sujet. 

3 Large application - flexibilité
Les documents PORTAL traitent de questions en relation avec les recherches menées actuellement dans le domaine des transports locaux et régionaux. 
En raison de la structure traditionnelle de l'enseignement universitaire, les questions de transports présentent un intérêt pour de nombreux sujets et programmes d'enseignements très différents.  Ces questions peuvent par exemple être intégrées à des cours de génie civil, d'économie, de géographie ou d'aménagement du territoire. 
De même, les questions de transport peuvent être abordées par des étudiants à des niveaux d'enseignement très divers : aussi bien dans des cours de premier cycle que dans des cours s'adressant aux candidats au doctorat. 
En fonction du contexte éducatif à cet égard, il y aura une grande disparité parmi les étudiants selon leurs connaissances préalables, leurs motivations et leurs méthodes d'apprentissage. Cela aura évidemment une incidence sur ce qu'ils attendent des documents pédagogiques. 
Notre objectif a été d'élaborer des documents s'adaptant à différents contextes pédagogiques. La manière la plus efficace d'y parvenir a été de proposer une certaine flexibilité. C'est pour cette raison que la plupart des documents sont disponibles sous des formats électroniques facilement modifiables. 
Nous conseillons vivement aux enseignants de créer leurs propres versions personnalisées des documents PORTAL. Des extraits (textes ou illustrations) tirés des documents PORTAL peuvent également être incorporés à des documents créés ailleurs. 
4 Différents documents – différents formats pédagogiques 
Pour être utilisés, les documents PORTAL doivent correspondre aux enseignements en cours, aux formats pédagogiques, ainsi qu'aux préférences des enseignants et des étudiants. 
 Toutefois, PORTAL a du simultanément soutenir le développement pédagogique et offrir des opportunités d'évaluer de nouvelles formes possibles d'enseignement et d'apprentissage. 
L'étude menée au cours de la phase initiale du projet PORTAL a clairement montré que les documents écrits étaient le format de support pédagogique le plus plébiscité à la fois par les enseignants et les étudiants. Les supports de cours écrits constituent par conséquent le cœur des documents PORTAL. 

Les supports de cours écrits peuvent figurer comme référence complémentaire sur une bibliographie définie (comme supplément à un manuel traditionnel), et peuvent également être utilisés comme documents de référence pour l'élaboration de nouveaux cours. 
 Pour d'autres formats d'enseignements, notamment la rédaction d'essais, de mémoires de recherche ou encore l'apprentissage par la résolution de problèmes, les étudiants ne disposent pas d'une bibliographie définie, mais peuvent effectuer des recherches bibliographiques plus librement. Dans ce cas, les documents PORTAL s'avèrent davantage utiles en ce sens qu'ils fournissent une présentation complète des résultats à partir d'un grand nombre de projets de recherche. 
Des informations plus détaillées sont disponibles dans les documents originaux des différents projets (vers lesquels les supports de cours devraient fournir un lien). En outre, une version longue et davantage détaillée des supports de cours est disponible en anglais pour quatre des sujets traités.  

Les supports de cours contiennent également des suggestions d'exercices ou de missions. 
 Les missions ont été introduites car nous estimons que l'apprentissage et la compréhension de concepts théoriques seront considérablement améliorés si les étudiants sont stimulés par une application concrète à des problèmes réels. Nous espérons que les enseignants s'inspireront des exercices proposés à partir desquels ils pourront élaborer de nouvelles tâches afin d'initier des activités pédagogiques basées sur les documents PORTAL.    

Le site Internet de PORTAL propose également des transparents. Les transparents sont généralement utilisés comme compléments aux cours traditionnels, et les documents PORTAL seront principalement utiles aux enseignants souhaitant concevoir des cours à partir des supports de cours créés par PORTAL. 
Pour plusieurs sujets, PORTAL a conçu des documents audio s'utilisant en complément des formats écrits. Les documents audio fournissent un contact "réel" avec les sources d'origine : c'est à dire les commentaires des chercheurs qui ont produit les résultats. Les documents audio peuvent être utilisés comme complément lorsque le cours est dispensé, mais aussi comme introduction aux groupes de discussions. Pour cette dernière utilisation, il vous est possible de télécharger des pistes individuelles séparément.
L'enseignement à distance constitue un moyen de plus en plus important pour atteindre de nouveaux groupes d'étudiants. Pour deux des sujets traités, PORTAL propose des cours d'enseignement à distance. Ces cours consistent en des unités prêtes à l'emploi pouvant être utilisées dans un contexte de programmes d'enseignement à distance, ou diffusées comme modules de cours d'enseignement à distance séparé. Pour les autres sujets, nous espérons également que les supports de cours, les transparents et autres documents s'avéreront utiles pour l'élaboration de documents d'enseignement à distance au niveau local. 
PORTAL a également constitué un vaste fonds de photos. Ces photos recouvrent à la fois des études de cas intéressantes extraites des recherches de l'Union Européenne, et des illustrations de concepts plus généraux qui se sont avérés importants pour ces recherches. Les photos peuvent être utilisées pour créer des transparents, des versions modifiées des supports de cours, ou servir à illustrer les travaux des étudiants.  Aujourd'hui, les photographies illustrant ces documents sont souvent réalisées en copiant des images à partir d'autres sources. Cela constitue souvent une violation des droits de copyright, et peut dans le pire des cas entraîner des problèmes juridiques. La galerie photo proposée par PORTAL est toutefois disponible en accès libre pour tout usage non commercial. 
5 Réseau de contacts
Une des conclusions ressortant du projet PORTAL est l'importance que les contacts personnels parmi les enseignants, et entre les enseignants, les étudiants et les chercheurs, peuvent avoir sur la qualité de l'enseignement
Le site Internet de PORTAL fournit une base de données de conférenciers invités disposés à contribuer à l'enseignement universitaire dans d'autres établissements que celui auquel ils sont rattachés. Il s'agit de conférenciers chevronnés/expérimentés, reconnus pour leur maîtrise du sujet et leurs compétences pédagogiques, ayant participé à des projets de recherche européens intéressants. 
En outre, le forum utilisateurs et le livre d'or donnent l'occasion d'échanges d'idées et d'expériences par rapport à l'enseignement et au domaine des transports (en général), ainsi qu'à l'utilisation des documents PORTAL (en particulier). Nous espérons que les futurs utilisateurs PORTAL seront désireux d'utiliser ce moyen de communication, dans le but commun d'améliorer la qualité de l'apprentissage des professionnels du transport de demain à travers l'Europe. 
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